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Bürgerbüro
Der persönliche Termin im Bürgerbüro ist jetzt auch
wieder ohne vorherige Terminvereinbarung möglich.
Allerdings müssen Bürger*innen, die keinen Termin vereinbart haben, mit ggf. längeren
Wartezeiten rechnen. Bitte ziehen Sie im Warteraum am neuen Buchungsterminal ein
Ticket. Sie werden auf diese Weise vom System der Reihe nach „eingeschoben“,
Bürger*innen mit festem Termin werden bevorzugt. Außerdem bitten wir um Beachtung,
dass eventuell bei größeren Besucherströmen nicht alle Besucher ohne Termin bedient
werden können, da das Bürgerbüro nur über bestimmte Kapazitäten verfügt.

Das Bürgerbüro empfiehlt, über das Online-Buchungssystem vorab einen Termin zu
buchen. Hier werden auch immer wieder kurzfristig zusätzliche Termine frei.

Gerade im Hinblick auf lange Wartezeiten bedankt sich das Bürgerbüro bereits im Voraus
für das Verständnis aller Bürger*innen. Versuchen Sie es gerne des Öfteren auch online,
da im Online-Buchungssystem immer wieder auch kurzfristig zusätzliche Termine
freigegeben werden können. Bitte haben Sie auch Verständnis dafür, dass wir begründet
dringlichen Angelegenheiten bei der Terminbuchung ebenfalls Vorrang einräumen müssen.

Viele Dienstleistungen können zudem auch über unser Bürgerserviceportal  in Anspruch
genommen werden.

Angebote und Informationen
Terminbuchung
Amtliche Beglaubigungen
An-, Um- und Abmeldungen
Ausweis- und Passdokumente
Meldebescheinigungen
Führerschein

https://www.herzogenaurach.de/
https://www.herzogenaurach.de/
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/kommunalwahlen-2026
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter/buergerbuero
https://stadt-herzogenaurach.saas.smartcjm.com/m/stadt-herzogenaurach-bb/extern/calendar/?uid=d248be1a-aa56-4ab0-85b4-93799cba38fb
https://www.buergerservice-portal.de/bayern/herzogenaurach
https://stadt-herzogenaurach.saas.smartcjm.com/m/stadt-herzogenaurach-bb/extern/calendar/?uid=d248be1a-aa56-4ab0-85b4-93799cba38fb
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter/buergerbuero/amtliche-beglaubigungen
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter/buergerbuero/an-um-und-abmeldungen
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter/buergerbuero/ausweis-und-passdokumente
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter/buergerbuero/meldebescheinigungen
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter/buergerbuero/fuehrerschein
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Führungszeugnisse, Gewerbezentralregister
Fundsachen
Fischereischein

Kontakt

Stadt Herzogenaurach
Bürgerbüro

Marktplatz 11
91074 Herzogenaurach

Telefon +49 (0) 9132 / 901-176
Fax +49 (0) 9132 / 901-119
E-Mail buergerbuero@herzogenaurach.de

Öffnungszeiten

Montag 8.30 - 12.30 Uhr
Dienstag 7.30 - 12.30 Uhr

13.30 - 16.00 Uhr
Mittwoch 8.30 - 12.30 Uhr
Donnerstag8.30 - 12.30 Uhr

15.00 -  18.00 Uhr
Freitag 8.30 - 12.30 Uhr

Link

Bürgerservice-Portal

Online-Terminbuchung

https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter/buergerbuero/fuehrungszeugnisse-gewerbezentralregister
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter/buergerbuero/fundsachen
https://www.herzogenaurach.de/rathaus/aemter/buergerbuero/fischereischein
mailto:buergerbuero@herzogenaurach.de
https://www.buergerservice-portal.de/bayern/herzogenaurach
https://stadt-herzogenaurach.saas.smartcjm.com/m/stadt-herzogenaurach-bb/extern/calendar/?uid=d248be1a-aa56-4ab0-85b4-93799cba38fb
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